Regrutovanje

Regrutovanje i selekcija nisu prosto tehnike za “popunjavanje”
upraznjenih radnih mesta.

One su vrlo znacajne poluge za organizacione promene.

-----------

“Hire hard and
manage
easy!”



Regritovanje

Trazenje i pronalazenje potencijalnih kandidata u
odgovaraju¢em broju i odgovarajuceg kvaliteta, uz
prinvatljive troskove za organizaciju, s ciljem nalazenja
odgovarajuc¢ih kandidata za upraznjena radna mesta.
(Kramar et al 1996)




Reorijentacija sa sadasnje na buducu kompatibilnost!

“Zvezde” pojedinci Vs. Timski igraci

Stroga lista vestina i sposobnosti Vs. Sire kompetencije



Ciljevi regrutovanja

Povecanje broja aplikacija uz sto nize troskove
|dentifikovanje | priprema potencijalnih kandidata

Povecanje uspesnosti procesa selekcije smanjivanjem
broja prijava kandidata sa neodgovarajucim
kvalifikacijama (prekvalifikovanost?)

Smanjenje odliva radne snage

Povecanje efektivnosti kako pojedinaca, tako i
organizacije u celini
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Buauja Cpbuje

Bucy .. lMocao .. Punmckn nporpam .. PTC Catenut . My3aunuka npoaykuuja . MM . AurutanHa Tenesus

TM CHNOPT MATrA3uH TB EMMWCWJE

BUOEO PAAVNO

°TC >TOCAO = JABHW MNO3NE = CTO MNAOWNX CTPYUHBAKA 3A PTC-OB 21. BEK

netak, 11. Hoe 2011, 22:52 -> 23:04

SN Cto mnaaux cTpydtaka 3a PTC-oB 21. Bek

! Ca pagowhy Te obasewTasamMmo aa je nopea 17.000 gpyrux,cTturn

o TBoja npnjaBa 3a Haw JaBHM NO3MUB.

[MpUMUAN CMO TO Kao 3HaK Benunkor noesepexa y PTC.
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Haume, 0BO je HajMacoBHMjM 043UB Ha DUINO KOjU KOHKYpPC Yy nctopuju Cpbuje.
Konere 13 komncuja 3a n3bop npernenane cy cea AOKYMEHTa npujaBrbEHNX U Nocne
cBera kKoHcTtatoBarsie ga ckopo 10.000 kaHauparta ucnykasa CBe TpaXkeHe ycrioBe.

AKO Yy CBOjOj eNeKkTPOHCKOj NoLwwTK HaheLl Hall no3uB 3a TecTupake, TO je noTepaa Aa
ncnywasall TpaXkeHe ycrnose U ga cu kaHauaar 3a jegHor og 100 mnagux cTtpyyhaka

3a PTC-oB 21. Bek.
Bugumo ce 15.HoBembpa!

[paro Ham je wTo hemMmo Te ycKkopo yno3HaTu.
TBoje bynyhe kosnere us PTC-a



Mind map!

Kako biste Vi regrutovali da ste u poziciji da to radite?

A kako biste trazili posao?



Strategije regrutovanja

Pristup Cilj Karakteristike HR naglasak
organizacije

1.Suitability Da posao bude |« Tradicionalnost Analiza posla

(kompatibilnost, |uraden « IzraZena Planiranje kadrova

pogodnost) hijerarhija Selekcija

“Right person

for the job”

2. Malleability Uklapanje u » Snazno izgradena | Procena kandidata

(kovnost) postojecu org. kultura Radni treninzi

“Fit the culture”

organizaciju

3. Flexibility
(fleksibilnost)

“Employee for
tomorrow”

|lzgradnja
konkurentne
organizacije

* Fleksibilnost

Negovanje
razliCitosti
Razvoj vestina




The “right” person model

Posao je fiksan, pojedinac se

moze menjati Cﬁj




“Culture fit" model

Ljudi su tu i ostaju,
posao treba prilagoditi I menjati!

Licnost je vaznija od tehnickih vestina .
Velike japanske kompanije



Flexibility

Regrutovanje kandidata spremnih za promene koje dolaze i sposobnih
da se sa njima uhvate u kostac;

Naglasak je na razli¢itostima

’? Kreativne ljude treba osloboditi preterane kontrole!
: (osecaj pripadnosti je jedini “mamac”)

Job-hoppers
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Koji model kod nas preoviadava?

Koji VI preferirate?



Regrutovanje izaziva troskove:
e Direktne (npr. oglasavanje)
 Indirektne (angazovanje najplacenijih kadrova)

. Ko je ukljuCen u procese regrutovanja?



Piramida regrutovanja

Zaposlenih

Ponudjen ugovor

Intervjuisanih

Pozvanih

Prijavljenih



Kako regrutovati

Oglasavanjem

Novine

Specijalizovani casopisi
Preporuke (Word of Mouth)
Unapredenja

Reklamiranje
Agencije za
zaposljavanje

— Drzavne

— Privatne

— “Head hunters”
Univerzitet
Preporuke
Internet




Marketing aktivnosti

Sve aktivnhosti koje sprovodi organizacija s
ciljlem da se poveca zainteresovanost kandidata
da apliciraju za posao u datoj organizaciji, Sto
olaksava da se nadu odgovarajuci, najbolji
moguci kandidati (Lewis, 1985).
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Metodi regrutovanja 2000

Oglasi u trgovinskoj Stampi 87
Oglasi u lokalnim novinama 87
Oglasi u nacionalnoj Stampi 75
Job centre / Employment services |62
Agencije za zaposljavanje 61
Spekulativne prijave 65
Preporuke 53
Internet 36
Veza sa obrazovanjem 50
“Head hunters” 33
Lokalni radio programi 11

Source: Chartered Institute of Personnel and development , UK



Zadovoljnost razlicitim
metodama regrutovanja

Metod Zadovoljnost (1-5)
Interni 4.1
Lokalna Stampa 3.7
Nacionalna Stampa 3.5
Trgovacke publikacije 3.2
Konsultanti 2.8
Agencije 2.7
Head-hunters 2.5
Job centres 2.2
Professional registers 1.9




Don’t laught

Trazeni poslovi:

e Hirurg za drvece

Superheroj
Boginja
Astronaut

Rob

Millioner
Pcelica radilica

« Citac tarot karata

e Deguster vina

 Lap dancer
 Secerlema (Lollipop lady)

Trazeni kandidati:




Opis posla

Zasto?

« Da odvrati nepozeljne prijave
* Organizacija

e Trening

« Evaluacija

* Problemi




Ciljna grupa

Ispitivanje kandidata — kratka lista kriterijuma w
Znanje, vestine, iskustvo - kod “right person” modela em i ==,
Intelekt i “personality” - kod “culture fit” and “flexible person” modela

Prijave o ?

Propratno pismo, CV, (npr. u Francuskoj rukom pisan), slika, sistematski
pregled, preporuke

“BIODATA” - Hobiji(?), slobodno vreme (uskladjivanje sa postoje¢im kadrom)

Kvalifikacije & Reference

Diploma kao ulaznica,
Tzv. “soft-skills” - komunikacija, timski rad, odanost, iskustvo, “resilience”



Motivacija

%

Nivo zarade

Stabilnost kompanije

Radna atmosfera/
Korporativna kultura

Mogucnosti razvoja karijere

Mogucnost ucesca u vlasnistvu

Nesto drugo




PITANJA?

KOMENTARI?
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