SAVREMENI TRENDOVI U
UPRAVLJANJU LJUDSKIM RESURSIMA



Nekad | sad

Menadzeri ljudskih resursa rade u okruzenju koje se stalno menja,
pa stalno nastaju novi problemi, koje moraju da reSavaju.

https://www.blic.rs/biznis/strategija/kolevke-od-1200-dolara-nocna-dostava-majcinog-mleka-amerika-je-dugo-slovila-za/yrzmhijn



Rastuca konkurencija

e Smanjivanje prodajnih cena - snizavanje troskova, vrlo Cesto se smanjuje broj
radnika i/ili plate, a sve to otezava posao menadzerima LJR.

e Zadrzavanje cena, ali rast kvaliteta - traznja za kvalitethom RS, njena obuka,
zadrzavanje i sl.

e Velika novina je prestanak oCekivanja dugoro€nog zaposlenja (za ceo Zivot)

e Odeljenje za ULJR mora “dokazati” opravdanost postojanja



Nekad

Sad

Vredno ¢u raditi i verno se odnositi
prema poslodavcu.

Zauzvrat oCekujem da me zadrzi kao
radnika, pod uslovom da ne radim
protiv interesa organizacije.

Takode, oCekujem da mi se pruzi
mogucnost za napredovanje, ukoliko
to okolnosti dozvole.

Trudi¢u se i bicu kreativan.

Zauzvrat ocekujem platu koja
odgovara mom doprinosu, kao i
trziSnoj vrednosti.

lako nas odnos moze biti kratkorocan,
ostacu dok mi se budu ukazivale
mogucnosti za usavrSavanje koje mi je

potrebno za dalji napredak u karijeri.




Globalizacija

Cak i kad nije izvoznik, organizacija se sudara sa globalnim trZistem jer se
strani proizvodi nalaze na domacem trzistu.

Raste broj multinacionalnih organizacija — mogu li strucnjaci za LJR raditi
ISto u svim drzavama u kojima postoje ogranci.

Sa jedne strane standardizacija olakSava mobilnost i koriS¢enje najbolje
prakse u Citavom sistemu, a sa druge velike su institucionalne, pravne,
kulturne i dr. razlike.

Na oblast LIR se moze primeniti internacionalna strategija i uz neke
iIzmene razviti globalna filozofija LIR, ali se primena na lokalnom nivou
mora bitno razlikovati s obzirom na specifichosti konkretne sredine.



Tehnoloske inovacije

Informacione tehnologije, telekomunikacije, biotehnologija... otvaraju razne
mogucnosti, ali dovode i do odredenih problema.

Odeljenja za LJR lakSe i brze obavljaju svoj posao (brza i lakSa
komunikacija, regrutovanje na Sirem podrucju, laksa i jeftinija obuka,
kompjuterske baze podataka o zaposlenima, brza i lakSa administracija —
plate i sl), ali... Javljaju se problemi nedostatka kadrova sa potrebnim
veStinama, rastu problemi zastite podataka...



Zakonski okviri

Sve je uredenija oblast radnih odnosa.

Najznacajnije su izmene na polju zdravstvene i zastite na radu,
jednakosti, polne i rasne diskriminacije, neosnovanog otpustanja.

Ne retko poslovanje se premesSta u drzave u kojima je regulativa
skromnija.



Sindikalne organizacije

U svetu

Sindikati se sve bolje organizovani, tesko
je naci razlog za njihovo nepriznavanje

Savremeni menadzeri svesni su znacaja
sindikata jer “navode da primete stvari
kojih inaCe ne bi bili svesni”.
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U poslednje vreme “sporazumi o
partnerstvu” — polazi se od toga da obe
strane rade za isti krajnji cilj.




Eticka dimenzija

Konflikt izmedu onog sto je u interesu organizacije i onog sto pojedinci
na osnovu svojih etickin principa smatraju ispravnim.

- Otpustanje ne zbog nekompetentnosti vecC zdravstvenih razloga
Neotpustanje izuzetnih koji se neetiCki ponasaju
Pruzanje mogucnosti obuke jednima, uskracivanje drugima
Diskriminacija na osnovu starosti
Diskriminacija zena

|Izbegavanje ulaganja iako postoje zdravstveni ili bezbedonosni razlozi



Pitanja?

Komentari?
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